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РАЗДЕЛ І

Условия за участие


В процедурата могат да участва всяко българско или чуждестранно физическо или юридическо лице или техни обединения, както и всяко друго образувание, което има право да изпълнява строителство, доставки или услуги съгласно законодателството на държавата, в която то е установено. 


Горепосочените лица следва да отговарят на следните условия:

1. Да не са осъждани с влязла в сила присъда, освен ако е реабилитиран, за престъпление по чл. 108а, чл. 159а - 159г, чл. 172, чл. 192а, чл. 194 - 217, чл. 219 - 252, чл. 253 - 260, чл. 301 - 307, чл. 321, 321а и чл. 352 - 353е от Наказателния кодекс;  

2. Да не са осъждани с влязла в сила присъда, освен ако е реабилитиран, за престъпление, аналогично на тези по т. 1, в друга държава членка или трета страна;  

3. Да нямат задължения за данъци и задължителни осигурителни вноски по смисъла на чл. 162, ал. 2, т. 1 от Данъчно-осигурителния процесуален кодекс и лихвите по тях, към държавата или към общината по седалището на възложителя и на кандидата или участника, или аналогични задължения, установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен, освен ако е допуснато разсрочване, отсрочване или обезпечение на задълженията или задължението е по акт, който не е влязъл в сила; 

4. Да не е налице основание да се приложи чл. 44, ал. 5 от ЗОП.
5. Да не е установено, че:  

а) е представил документ с невярно съдържание, свързан с удостоверяване липсата на основания за отстраняване или изпълнението на критериите за подбор;  

б) не е предоставил изискваща се информация, свързана с удостоверяване липсата на основания за отстраняване или изпълнението на критериите за подбор; 

 

6. Да не е установено с влязло в сила наказателно постановление или съдебно решение, че при изпълнение на договор за обществена поръчка е нарушил чл. 118, чл. 128, чл. 245 и чл. 301 - 305 от Кодекса на труда или аналогични задължения, установени с акт на компетентен орган, съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен;  

7. Не е налице конфликт на интереси, който не може да бъде отстранен.  

Основанията по т. 1, 2 и 7 се отнасят за лицата, които представляват участника или кандидата, членовете на управителни и надзорни органи и за други лица, които имат правомощия да упражняват контрол при вземането на решения от тези органи.  

 Т. 3 не се прилага, когато:  1. се налага да се защитят особено важни държавни или обществени интереси;  2. размерът на неплатените дължими данъци или социалноосигурителни вноски е не повече от 1 на сто от сумата на годишния общ оборот за последната приключена финансова година.

Участниците се отстраняват от процедурата и когато представената от тях оферта не отговаря на техническите спецификации, предварително поставените условия в обявлението и настоящата документация.


Когато участник е обединение, то в договора за създаването му следва да е налична информация какъв процент от дейностите по поръчката ще извършва всеки един от участниците, както и кои са конкретните дейности, които съставляват този процент.


ЕЕДОП се подписва от лицето, което може самостоятелно да представлява съответния стопански субект. 


Основанията за отстраняване по този раздел се прилагат и когато офертата е подадена от обединение, за някой от участниците на което са налице посочените обстоятелства

Когато за участник е налице някое от основанията по т. 2 и преди подаването на заявлението за участие или офертата той е предприел мерки за доказване на надеждност по чл. 56 от ЗОП, тези мерки се описват в ЕЕДОП

В ЕЕДОП се представят данни относно публичните регистри, в които се съдържа информация за декларираните обстоятелства или за компетентния орган, който съгласно законодателството на съответната държава е длъжен да предоставя информация за тези обстоятелства служебно на възложителя.

Участниците са длъжни да уведомят писмено възложителя в 3-дневен срок от настъпване на обстоятелство по чл. 54, ал. 1, чл. 101, ал. 11 от ЗОП или посочено от възложителя основание по чл. 55, ал. 1 от ЗОП

Лицата, за които се отнасят обстоятелствата по чл. 54 от ЗОП са посочени в чл. 40 от ППЗОП.
8.  Освен на основанията, посочени в т. 1-7, Възложителят отстранява от процедурата и:

8.1. участник, който не отговаря на поставените критерии за подбор или не изпълни друго условие, посочено в обявлението за обществена поръчка или в документацията;

8.2. участник, който е представил оферта, която не отговаря на предварително обявените условия на поръчката;

8.3. участник, който не е представил в срок обосновката по чл. 72, ал. 1 от ЗОП или чиято оферта не е приета съгласно чл. 72, ал. 3 – 5 от ЗОП;

8.4. участници, които са свързани лица по смисъла на § 2, т. 45 от Допълнителните разпоредби на ЗОП.
8.5 участник, който е дружество, регистрирано в юрисдикция с преференциален данъчен режим, и на контролираните от него лица. За липсата или наличието на тези обстоятелства се попълва Част ІІІ, Буква „Г” от ЕЕДОП.

Договорът за обществена поръчка може да бъде изменен съгласно чл. 116 от ЗОП при следните условия:


1. Изпълнителят въведе нова услуга, която не е била налична преди сключването на договора. В този случай в допълнителното споразумение се посочва и цената за предоставяне на услугата, като нейната стойност не може да надвишава стойността на абонаментен план или самостоятелна услуга, предлагана на останалите клиенти на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ като част от обичайните му оферти. 

2. Цената на предоставяните по договора услуги може да бъде единствено намалявана при условие, че Изпълнителят предоставя същата услуга на по-ниска цена като част от обичайните си оферти.

3. Ако Възложителят има необходимост от по-голямо количество на услуги на сим карта (повече безплатни минути, безплатни SMS-и, мегабайти на максимална скорост и др.), което би довело до оптимизиране на разходите по поръчката, но се променя абонаментната такса или друг от параметрите по цената. Оптимизацията се  доказва с калкулация /обстойна обосновка/ представена от Изпълнителя и одобрена от Възложителя, която става част от допълнителното споразумение. 

РАЗДЕЛ ІI
Съдържание на офертата

При подготовката на офертата си Участникът следва да се ръководи от Закона за обществените поръчки и Правилника за прилагане на закона за обществените поръчки. Документацията за участие съдържа изискванията на Възложителя и минималното изискуемо от закона съдържание. Ако в настоящата документация не е изрично посочено изискване на императивна норма на закона, това не отменя задължението на Участника да се съобрази с него. При противоречие на съдържанието на документацията и императивни норми на закона валидно е посоченото в закона. 

Офертата се представя в запечатана непрозрачна опаковка, върху която се посочват: 
1. наименованието на кандидата или участника, включително участниците в обединението, когато е приложимо;  

2. адрес за кореспонденция, телефон и по възможност - факс и електронен адрес;

3. наименованието на поръчката, а когато е приложимо - и обособените позиции, за които се подават документите.  
Опаковката следва да съдържа:

1. Опис на представените документи;
2. Единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) за кандидата в съответствие с изискванията на закона и условията на възложителя, а когато е приложимо - ЕЕДОП за всеки от участниците в обединението, което не е юридическо лице, за всеки подизпълнител и за всяко лице, чиито ресурси ще бъдат ангажирани в изпълнението на поръчката. ЕЕДОП се попълва съгласно чл. 67 от ЗОП и чл. 40 и сл. от ППЗОП, като се попълват полетата имащи отношение към поръчката;  

3. документи за доказване на предприетите мерки за надеждност, когато е приложимо;  

4. документите по чл. 37, ал. 4 от ППЗОП, когато е приложимо;  
5. Техническо предложение образец №2, съдържащо:  

а) документ за упълномощаване, когато лицето, което подава офертата, не е законният представител на участника;  

б) предложение за изпълнение на поръчката в съответствие с техническите спецификации и изискванията на възложителя;  

в) декларация за съгласие с клаузите на приложения проект на договор;  

г) декларация за срока на валидност на офертата;  

д) декларация, че при изготвяне на офертата са спазени задълженията, свързани с данъци и осигуровки, опазване на околната среда, закрила на заетостта и условията на труд, когато е приложимо;  

е) мостри, описание и/или снимки на стоките, които ще се доставят, когато е приложимо;  

ж) друга информация и/или документи, изискани от възложителя, когато това се налага от предмета на поръчката;  

6. Когато предметът на обществената поръчка налага изпълнението на етапи, в офертата се посочват конкретните етапи и сроковете за изпълнение на всеки етап.  

7. Когато се представят мостри, те се обозначават по начин, от който да е видно на кое предложение отговарят., 

8. Отделен запечатан непрозрачен плик с надпис „Предлагани ценови параметри", който съдържа ценово предложение, съдържащо предложението на участника относно цената за придобиване, и предложенията по други показатели с парично изражение, съгласно образец №3. 

РАЗДЕЛ ІІI
Гаранции


Преди сключване на договор избраният за изпълнител следва да представи гаранция за добро изпълнение в размер на 2 /два/ % от прогнозната стойност на позицията. 


Гаранцията може да бъде представена в една от следните форми:  

1. парична сума по сметка на Община Велико Търново в Общинска банка АД- ФЦ Велико Търново:BG97SOMB91303324758001,BIC КОД:SOMBBGSF;  

2. банкова гаранция в оригинал, безусловна и неотменима, със срок на валидност задължително с 2 месеца по-дълъг от срока за изпълнение на договора. След изтичане на този срок, гаранцията автоматично става невалидна, независимо дали същата е върната или не. Банковата гаранция за изпълнение трябва да съдържа неотменяем и безусловен ангажимент на банката гарант да изплати в полза на Възложителя в срок от 3 раб. дни сумата в размер, представляващ ГИ, при отправено надлежно подписано и подпечатано писмено искане от Възложителя, придружено с декларация, удостоверяваща, че е налице основание за задържане ГИ или за упражняване на правата по банковата гаранция, съгласно договора, подписан с изпълнителя. 

Условия на банковата гаранция за аванс (когато е приложимо): При желание за аванс изпълнителят представя банкова гаранция, безусловна и неотменима, за авансово плащане. Банковата гаранция за авансово плащане трябва да дава възможност възложителят да упражни правата по нея ако декларира пред банката, че е налице основание, съгласно подписания договор с Изпълнителя, за упражняването на правата на Възложителя по гаранцията за възстановяване на направеното от него авансово плащане.;  

3. застраховка, която обезпечава изпълнението чрез покритие на отговорността на изпълнителя. Същата трябва да отговаря на следните условия:

а)  Застрахователната сума да е равна на сумата на гаранцията;

б)  Да е учредена в полза на Възложителя;

в) Застрахователната премия да е платима еднократно при сключване на застраховката;

г) Срокът на застраховката следва да се равен или по-дълъг от срока за изпълнение на договора;

д) Изпълнителят при необходимост се задължава да представи нова полица или да удължи срока на представената за да спази условието на буква „г”.
РАЗДЕЛ IV

КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР ЗА ОБОСОБЕНА ПОЗИЦИЯ 1

Деклариране на лично състояние и съответствие с критериите за подбор

1. При подаване на  офертата участникът декларира липсата на основанията за отстраняване и съответствие с критериите за подбор чрез представяне на единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП). В него се предоставя съответната информация, изисквана от възложителя, и се посочват националните бази данни, в които се съдържат декларираните обстоятелства, или компетентните органи, които съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен, са длъжни да предоставят информация.

2. Когато  участникът е посочил, че ще използва капацитета на трети лица за доказване на съответствието с критериите за подбор или че ще използва подизпълнители, за всяко от тези лица се представя отделен ЕЕДОП, който съдържа информацията по т. 1.

3. Единният европейски документ за обществени поръчки е предоставен в настоящата документация в електронен вид, по образец.

4. Участниците в ЕЕДОП следва да представят данни относно публичните регистри, в които се съдържа информация за декларираните обстоятелства или за компетентния орган, който съгласно законодателството на съответната държава е длъжен да предоставя информация за тези обстоятелства служебно на възложителя.

5. Възложителят може да изисква от участниците и кандидатите по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното провеждане на процедурата

6. Преди сключването на договор участникът, определен за изпълнител следва да предостави актуални документи, удостоверяващи липсата на основанията за отстраняване от процедурата, както и съответствието с поставените критерии за подбор. Документите се представят и за подизпълнителите и третите лица, ако има такива.

Технически и професионални способности на участниците:
1. Участникът трябва да е изпълнил най-малко една дейност с предмет и обем, идентични или сходни с предмета на поръчката през последните три години до датата на подаване на офертата. 

2. Участниците трябва да имат внедрена система за управление на качеството по стандарт ISO/BG EN 9001:2008 или еквивалентен; система за информационна сигурност по стандарт ISO/BG EN 27001:2005 или еквивалентен.

Доказване:

· Участникът трябва да докаже опит при изпълнението на услуги, имащи идентичен или сходен предмет с настоящата поръчка, за последните 3 (три) години до датата на подаване на офертата, като представи с ЕЕДОП списък на услугите с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с доказателства за извършените услуги;

Под услуги със сходен предмет следва да се разбира предоставяне на мобилни услуги 

· Участниците трябва да имат внедрена система по стандарт:

· ISO/BG EN 9001:2008 или еквивалентен;

· ISO/BG EN 27001:2005 или еквивалентен;

· ISO/BG EN 20000-1:2011 или еквивалент.

За доказване на наличието на въведена система за управление на качеството участникът представя попълнен ЕЕДОП, в който се описват сертификатите, изготвени от независими органи и доказващи, че участникът отговаря на стандартите за осигуряване на качеството

Възложителят приема и други доказателства за еквивалентни мерки за осигуряване на качеството, когато участник не е имал достъп до такива сертификати или е нямал възможност да ги получи в съответните срокове по независещи от него причини. В тези случаи участникът трябва да е в състояние да докаже, че предлаганите мерки са еквивалентни на изискваните.

Възложителят може да не приеме представено доказателство за технически и професионални способности, когато то произтича от лице, което има интерес, който може да води до облага по смисъла на чл. 2, ал. 3 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси.
КРИТЕРИИ ЗА ПОДБОР ЗА ОБОСОБЕНА ПОЗИЦИЯ 2

Деклариране на лично състояние и съответствие с критериите за подбор

1. При подаване на  офертата участникът декларира липсата на основанията за отстраняване и съответствие с критериите за подбор чрез представяне на единен европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП). В него се предоставя съответната информация, изисквана от възложителя, и се посочват националните бази данни, в които се съдържат декларираните обстоятелства, или компетентните органи, които съгласно законодателството на държавата, в която кандидатът или участникът е установен, са длъжни да предоставят информация.

2. Когато  участникът е посочил, че ще използва капацитета на трети лица за доказване на съответствието с критериите за подбор или че ще използва подизпълнители, за всяко от тези лица се представя отделен ЕЕДОП, който съдържа информацията по т. 1.

3. Единният европейски документ за обществени поръчки е предоставен в настоящата документация в електронен вид, по образец.

4. Участниците в ЕЕДОП следва да представят данни относно публичните регистри, в които се съдържа информация за декларираните обстоятелства или за компетентния орган, който съгласно законодателството на съответната държава е длъжен да предоставя информация за тези обстоятелства служебно на възложителя.

5. Възложителят може да изисква от участниците и кандидатите по всяко време да представят всички или част от документите, чрез които се доказва информацията, посочена в ЕЕДОП, когато това е необходимо за законосъобразното провеждане на процедурата

6. Преди сключването на договор участникът, определен за изпълнител следва да предостави актуални документи, удостоверяващи липсата на основанията за отстраняване от процедурата, както и съответствието с поставените критерии за подбор. Документите се представят и за подизпълнителите и третите лица, ако има такива.

Технически и професионални способности на участниците:
3. Участникът трябва да е изпълнил най-малко една дейност с предмет и обем, идентични или сходни с предмета на поръчката през последните три години до датата на подаване на офертата. 

4. Участниците трябва да имат внедрена система за управление на качеството по стандарт ISO/BG EN 9001:2008 или еквивалентен; система за информационна сигурност по стандарт ISO/BG EN 27001:2005 или еквивалентен.

Доказване :

· Участникът трябва да докаже опит при изпълнението на услуги, имащи идентичен или сходен предмет с настоящата поръчка, за последните 3 (три) години до датата на подаване на офертата, като представи с ЕЕДОП списък на услугите с посочване на стойностите, датите и получателите, заедно с доказателства за извършените услуги;

Под услуги със сходен предмет следва да се разбира предоставяне на мобилни услуги 

· Участниците трябва да имат внедрена система по стандарт:

· ISO/BG EN 9001:2008 или еквивалентен;

· ISO/BG EN 27001:2005 или еквивалентен.

За доказване на наличието на въведена система за управление на качеството участникът представя попълнен ЕЕДОП, в който се описват сертификатите, изготвени от независими органи и доказващи, че участникът отговаря на стандартите за осигуряване на качеството

Възложителят приема и други доказателства за еквивалентни мерки за осигуряване на качеството, когато участник не е имал достъп до такива сертификати или е нямал възможност да ги получи в съответните срокове по независещи от него причини. В тези случаи участникът трябва да е в състояние да докаже, че предлаганите мерки са еквивалентни на изискваните.

Възложителят може да не приеме представено доказателство за технически и професионални способности, когато то произтича от лице, което има интерес, който може да води до облага по смисъла на чл. 2, ал. 3 от Закона за предотвратяване и установяване на конфликт на интереси.
РАЗДЕЛ V
Технически спецификации

Техническа спецификация по обособена позиция № 1:„Предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт GSM/UMTS с национално покритие”

1. Обща информация

Предметът на обществената поръчка включва осигуряване на цифрова мобилна телефонна връзка по стандарт GSM/UMTS, заедно с определен пакет от допълнителни гласови и други услуги, позволяващи реализацията на мобилни комуникации в мрежата на избрания изпълнител, както и връзки към други мобилни и фиксирани мрежи на територията на Република България за около 600 абоната, организирани в една корпоративна група. 

2. Обхват 

Посоченият брой е ориентировъчен с възможност за увеличаване и намаляване на броя в рамките на 10% на абонатите от групата по искане на Възложителя.

Услугата следва да се предоставя съгласно изброените по-долу изисквания.


Всеки участник следва:
-Да предостави на Възложителя възможност за запазване на досега действащите номера. 

-Да предостави на Възложителя абонаментни SIM-карти, за включване към своята мобилна клетъчна мрежа, по стандарт GSM, след заявка, по видове абонаментни планове, зададени от Възложителя, съгласно нуждите и потребностите на различните абонати в Корпоративната група, за срока на договора.

-Да предоставя, по необходимост на Възложителя допълнителни SIM-карти, със срок на действие, съответстващ на сключения договор.

-Да предоставя възможност за смяна на тарифните планове според необходимостта на Възложителя.

-Да включи в една корпоративната група всички предоставени абонаменти (SIM-карти) по точка 1 и 2 и разговорите между абонатите в корпоративната група да са безплатни и без лимит.
-Да предостави възможност за включване към корпоративната група по т. 1 на посочени от Възложителя служители, притежаващи лични SIM-карти, при преференциални ценови условия, като разходите бъдат за тяхна сметка.

-По указания на Възложителя да извършва ограничения на възможностите за избиране на направления от абонатите на корпоративната група.

-Да предоставя на Възложителя справки за проведени разговори на абонатите по направления, време и стойност. 

-По указание на Възложителя да активира и деактивира услугата Роуминг за определени абонати.

-Да се издава дубликат на открадната или загубена карта.

-Да предоставя услугата „мобилен интернет” на подадени от Възложителя номера и предоставяне на услугата „мобилен интернет” при необходимост на допълнително подадени номера.

-Да предостави възможност за закупуване на мобилни телефони с отстъпка. 
Избраният изпълнител трябва да предлага всички далекосъобщителни услуги, включени в стандарта GSM/UMTS:

· стандартни гласови услуги (гласова поща; изчакване и задържане на повикването; пренасочване на повикването; ограничаване/забрана на повикванията; конферентна връзка; идентификация на повикването /CLIP, CLIR/);

· възможност за осъществяване на изходящи разговори от  ведомствената централа на общината чрез използване на GSM Gateway;

· безплатно предоставяне за ползване на минимум 4 броя GSM Gateway устройства с по 2 броя сим карти за срока на договора;
· възможност за определяне на достъпа на всяка една сим карта до различни услуги като MMS, WAP, Гласова поща, GPRS и други;

· възможност за въвеждане на индивидуален лимит на сим картите по заявка на Възложителя;

· възможност за прехвърляне и преносимост на мобилни номера;
· безплатна регистрация на всички сим карти за данни и гласова връзка;
· доставка на сим карти за данни и гласова връзка при включване на нови абонати към мрежата - безплатно;
Участникът трябва да притежава валидна индивидуална лицензия (разрешение) издадена от „Комисията за регулиране на съобщенията” за територията на Република България съгласно Закона за електронните съобщения, за осъществяване на далекосъобщения (електронни съобщения) чрез далекосъобщителна клетъчна мрежа (електронна съобщителна мрежа).

Техническа спецификация по обособена позиция № 2:„Представяне на далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа”

Обхват 
Предоставената фиксирана телефонна услуга трябва да отговаря на изискванията за качество на услугата съгласно разрешението за ползване на индивидуално определен ограничен ресурс-номера, за осъществяване на електронни съобщения чрез обществена електронна съобщителна мрежа и предоставяне на фиксирана телефонна услуга, издадено на участника от Комисията за регулиране на съобщенията.
Предметът на поръчката трябва да бъде  изпълнен при следните условия:

a) Изпълнителят на услугата трябва да бъде действащ обществен телекомуникационен оператор на телекомуникационния пазар, притежаващ валидна индивидуална лицензия (разрешение) за осъществяване на далекосъобщения, чрез далекосъобщителна фиксирана мрежа (PSTN), издадена от Комисията за регулиране на съобщенията. 

b) Изпълнителят трябва да разполага с обществена фиксирана телефонна мрежа с национален обхват под негово административното и техническо управление.
c) Предоставяните от изпълнителя телефонни услуги (POTS и ISDN) трябва да отговарят на следните спецификации - телефония – 3,1 kHz, 120 ohm (ETS 300 111), телефакс група - G3, (ETS T/NA 1 (89) 49), H.320 и да са съвместими с клиентското оборудване. Крайното оборудване трябва да поддържа 64 kbps “Unrestricted digital” канал за пренос на данни.

d) Да осигурява пълна свързаност на потребителите към други мрежи в страната и чужбина – фиксирани и мобилни.

e) Да осигурява пълна свързаност за осъществяване на входящи и изходящи гласови телефонни, факс обаждания от и към фиксираната обществена електронна съобщителна мрежа на участника.

f) Възможност за осъществяване на входящи и изходящи гласови телефонни, факс обаждания от и към крайни потребители на всички национални мобилни, наземни и други национални фиксирани мрежи.

g) Възможност за осъществяване на входящи и изходящи гласови телефонни, факс обаждания от и към международни мобилни, наземни и фиксирани мрежи.

h) Да има възможност за достъп до направления с негеографски номера; 

i) Безплатни обаждания към единния европейски номер за спешни повиквания – 112 и към останалите спешни номера – 150,160 и 166.

j) Да осигури запазването на съществуващите, географски номера, ползвани от Община Велико Търново, разпределени съгласно списък № 1, както и запазване на ползваните до момента услуги, като географски номера и организация на DDI, като се гарантира пълна преносимост.

k) При изграждане на достъп и прехвърляне на номера не е допустимо прекъсването на услугите през работно време – понеделник до петък от 08:00 до 18:00ч. за време, по-голямо от максимално допустимото в съответните нормативни разпоредби относно преносимостта на номерата.

l) Изпълнителят да осигури за своя сметка изграждането на достъпа и оборудването, както и да съгласува интерфейса от мрежата си и наличното оборудване (включително телефонните централи, телефонни апарати). 

m) Не се допуска изграждане на гласова свързаност с използване на Интернет среда. 
n) За предоставеното комуникационно оборудване за свързване, трябва да се предвидят всички необходими допълнителни материали, като: шкаф за разположение, аварийни захранвания, репартитор, оптични разпределители и др.
o) Да предостави пълна информация каква технология използва операторът за свързването към оборудването на Възложителя, както и за взаимно свързване към останалите обществени телефонни мрежи на територията на Република България.

p) Да осигурява възможност за разширение и развитие на услугите, включително преместване на друг адрес в дадено населено място, заменяне на един тип свързаност с друг, увеличаване на използването на описаните по-долу канали, както и добавянето на допълнителна свързаност за офисите.

q) Да са освободени от заплащане и такси услуги като: подробно електронно месечно извлечение, добавяне на нови абонати (абонатни и вътрешно учрежденски номера), както и изваждане на абонати.

r) Да се предоставя на възложителя ежемесечна справка за изразходваните/дължимите средства във вида и на адреса посочен в Списък № 1.

s) Да се осигурят справочни услуги, отнасящи се до абонатните номера, кодове за автоматично вътрешно и международно избиране, цени и друга подобна информация, свързана със съобщителните услуги на оператора.

t) Да се осигури запазване на фиксираните географски номера при промяна на текущия доставчик и при промяна на адреса в рамките на едно населено място на точките на Възложителя, както и възможност за промяна на географски номер и избор на нов такъв, всички изброени за сметка на Изпълнителя. Запазване на съществуващия номерационен план на Възложителя и структурата му (автоматичен вход), като всички еднократни първоначални разходи, които биха могли да възникнат при предоставянето на фиксирани телефонни услуги за нуждите на Община Велико Търново, са изцяло за сметка на Изпълнителя и в полза на Възложителя.

u) Да се осигури тарифиране на разговорите и предложените безплатни минути, както следва: период на начално тарифиране - според изискванията на КРС, след това отчитане на всяка секунда. Недопустимо е начисляването на първоначална такса свързване.

v) Изпълнителят да предостави пакети от безплатни минути за разговори към всички оператори в България месечно, като минутите да могат да бъдат ползвани общо от всички разговорни линии по Списък № 1.

w) Да се осигури възможност за идентификация на входящите и изходящи обаждания (CLIP - съвместима с използваното от Възложителя оборудване), като идентификацията да се предава от и към мрежите на останалите телекомуникационни доставчици.

x) Фиксираните географски номера могат да се презентират и идентифицират само така, както са описани в Списък № 1. Недопустимо е географски номера да бъдат презентирани под различен номер.

y) Проактивно да се следи състоянието на предоставяните услуги, като Възложителят трябва да бъде уведомяван при отпадане на някоя от услугите за повече от 4 часа.

z) Да се осъществява наблюдение и контрол най-малко на следните параметри за качество на обслужването:

-  брой повреди на абонатна линия – POST; 

-  повреди, отстранени до 24 часа;

- време за установяване на връзка (отговаряне) при повиквания към телефонни справочни услуги;.

-  време за установяване на връзка в рамките на страната;

-  средно време за установяване на връзка при международни повиквания.

aa) Да се предостави информация за метода на тарифиране – условия за отчитане на стойността на разговора: период и стойност на начално тарифиране на разговора, отчитане на продължителността на разговора.

ab) Да се предложи план за миграция за предоставяне на фиксираната телефонна услуга.

ac) Методите за измерване параметрите за качество на услугата и качество на обслужването да бъдат съгласно Наредба за изискванията и параметрите на качеството за универсалната услуга, специалните мерки за хора с увреждания и реда за избор на предприятията, предоставящи обществени електронни съобщителни мрежи и/или услуги, и за възлагане на задължението за предоставяне на универсалната услуга за изискванията и параметрите на качеството за универсалната услуга – чл. 182, ал. 3 от Закона за електронните съобщения (ЗЕС).

ad) Изпълнителят да разполага с център за денонощна техническа поддръжка и да осигурява непрекъснато обслужване в режим 24 часа в денонощието, 7 дни в седмицата, 365 дни в годината. 

ae) Изпълнителят да разполага със система (система за автоматични нотификации при регистриране, актуализиране, ескалация и решаване на инциденти). Help Desk системата трябва да позволява регистриране на заявки за инциденти освен по телефон и e-mail, достъпен за оторизирани представители на Възложителя.

af) При предоставяне на услугите, предмет на настоящата поръчка, изпълнителят следва да осигури съвместимост с оборудването на Възложителя по характеристики на интерфейс и сигнализация, които да позволяват предоставянето на фиксираната телефонна услуга.

ag) Място на предоставяне на фиксираната телефонна услуга са адресите на определените от Възложителя обекти в Списък № 1.
Основни технически изисквания:

· Да осигури съвместимост с оборудването на Възложителя (телефонни терминали, телефонна централа, факс апарати и модеми) по характеристики на интерфейс и сигнализация, като се осигури възможност за предоставяне на:

· Телефония - 3,1 kHz, 120 ohm (ETS 300 111); 
· Телефакс група 4, (ETS 300120), G3/G4; 

· Протоколи, (ETS T/NA 1 (89) 49), H.320; 

· 64 kbps “Unrestricted digital” канал за пренос на данни, 

· или предостави за своя сметка оборудване, което да съгласува по изброените параметри интерфейса от мрежата на изпълнителя с интерфейса, наличен при Възложителя. 

· Да запази организацията на DDI (Автоматичен вход), където са налични такива конфигурации;

· Да поддържа audio-codec G.711 μ-Law за осигуряване на качество на гласовата услуга.

· Всяко изходящо обаждане да има CLIP.
· Да се осигури допълнителна възможност за наблюдение и активиране/дезактивиране използването на някои услуги, свързани с предмета на поръчката:

· предоставяне на услуга автоматичен вход (DDI);

· многократен абонатен номер (MSN);

· ползване на xDSL или еквивалентен достъп до Интернет;

· временно включване на телефонен пост /не повече от 10% от общия брой ползвани номера/;

· временно изключване на телефонен пост /не повече от 10% от общия брой ползвани номера/;

РАЗДЕЛ VІ
КРИТЕРИИ, ПОКАЗАТЕЛИ, ОТНОСИТЕЛНАТА ИМ ТЕЖЕСТ И МЕТОДИКА ЗА ОПРЕДЕЛЯНЕ НА КОМПЛЕКСНАТА ОЦЕНКА НА ОФЕРТИТЕ

1. Оценяването и класирането на офертите на участниците се извършва по критерия „ИКОНОМИЧЕСКИ НАЙ-ИЗГОДНАТА ОФЕРТА ” съгласно чл. 70, ал. 2, т. 3 от ЗОП. Оценяването и класирането на постъпилите оферти ще се извърши в съответствие с изискванията на ЗОП.

2. Пликовете с надпис „Предлагани ценови предложения“ - Ценовите предложения се отварят от комисията в тяхната последователност на постъпване. Пликовете с ценови предложения на участници, чиито оферти не отговарят на предварително обявените от Възложителя условия, не се отварят. 

3. Класирането на офертите се извършва в зависимост от комплексната оценка на предлаганите от участника условия /цени/ да изпълни обществената поръчка. Комплексната оценка се формира като сбор от получените точки по отделните показатели за оценка.

4. Показателите и относителна им тежест в комплексната оценка са описани в настоящата документация:

5. В случай че комплексните оценки на две или повече оферти са равни за икономически най-изгодна се приема тази оферта, в която се предлага най-ниска цена. При условие че и цените са еднакви комисията провежда публично жребий за определяне на изпълнител между класираните на първо място оферти съгласно чл. 58, ал. 3 от ППЗОП, когато тази оферта не може да се определи по описания по-горе  ред, като участниците се уведомяват за датата, часа и мястото на провеждане на публичния жребий и могат да изпратят упълномощени представители.
6. Критерият се прилага за оценка на офертите, които отговарят на предварително обявените от възложителя условия.

7. Оценяването на офертите се извършва по методика, в която са определени показателите, относителната им тежест и методиката за определяне на оценката по всеки показател, включително допустимите за него стойности в цифрово изражение и оценката му в предварително определени граници.

8. Цените, предложени от участниците, трябва да бъдат посочени в лева, без ДДС, до третия знак след десетичната запетая. Участникът трябва да предложи цени, не по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление.

Оценката по всеки показател се формира при условията по- долу, като  най – изгодното предложение може да получи 100 т. Получените оценки се умножават с число(процент), представляващо относителна тежест на съответния показател. Резултатът представлява получените от участника точки за показателя. Оценката се получава след умножаване на резултата, получен от прилагане на съответните формули с процент, представляващ тежестта на показателя. Сборът от точките по всички показатели е най-изгодно ценово предложение ”К”, на базата на която се получава класирането на отделните участници. Участникът събрал най – много точки се класира на първо място, като по низходящ ред се класират всички останали участници. 

За обособена позиция 1:

Крайната оценка  К – максимален брой точки - 100 т. се изчислява по следната формула:

Комплексната оценка К се изчислява по следната формула:

К = К1 + К2, където:

К1 – Икономически показател на фиксирана телефонна услуга – с максимален брой точки 68, който включва следните подпоказатели – К1.1 + К1.2 + К1.3 + К1.4 + К1.5 + К1.6 + К1.7 + К1.8,
К2 – Технически показател на фиксираната телефонна услуга – с максимален брой точки 32, който включва следните подпоказатели – К2.1 + К2.2 + К2.3 + К2.4 + К2.5+ К2.6,  където:
	№
	Критерий за оценка
	точки

	1
	2
	3

	К 1.1
	Месечна абонаментна такса за Тарифен план 1

Участник предложил месечна абонаментна такса равна  или по-малка от 4,50 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник, предложил цена по-висока от 4,50 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	10 т.

	К 1.2
	Месечна абонаментна такса за Тарифа 2

Участник предложил месечна абонаментна такса равна или по-малка от 6,00 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 6,00 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	10 т.

	К 1.3
	Месечна абонаментна такса за Тарифа 3 с включени 5 GB Интернет трафик на максимална скорост
Участник предложил месечна абонаментна такса равна или по-малка от 12,00 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 12,00 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	10 т.

	К 1.4
	Месечна абонаментна такса за Тарифа 4 с включени 10 GB Интернет трафик на максимална скорост
Участник предложил месечна абонаментна такса равна или по-малка от 30,00 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 30,00 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	10 т.

	К 1.5
	Цена на минута разговор  към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 1

Участник предложил цена равна или по-малка от 0,18 лв./мин., получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 0,18 лв. получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по – ниска цена от неговата оферта.


	7 т.

	К 1.6
	Цена на минута разговор към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 2

Участник предложил цена равна или по-малка от 0,13 лв./мин., получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 0,13 лв. получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.


	7 т.

	К 1.7
	Цена на минута разговор  към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 3

Участник предложил цена равна или по-малка от 0,07 лв./мин., получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 0,07 лв. получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	7 т.

	К 1.8
	Цена на минута разговор към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 4

Участник предложил  най-ниска цена за К8 получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по – ниска цена от неговата оферта.

Изпълнителят предоставя цени по следните направления: мобилна мрежа на Мобилтел, мобилна мрежа на Теленор, мобилна мрежа на Виваком и всички национални фиксирани мрежи, които ще се прилагат за Тарифа 4. 

Цена на минута разговор към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 4 се изчислява съобразно относителния дял на съответния оператор на база потреблението, реализирано от Възложителя към съответните направления за последните 6 месеца, както следва:

· Към абонати на мобилната мрежа на Мобилтел ЕАД - 63.9%

· Към абонати на мобилната мрежа на Теленор България ЕАД – 13,7%

· Към абонати на мобилната мрежа на БТК ЕАД – 19,9%

· Към абонати на  всички национални фиксирани мрежи  - 2,5%

Съответно се изчислява по следната формула:

К8 = Цбтк х 0.199 + Цтб. х 0.137 + Цмтел х 0.639+ Цфикс х 0.025

Цбтк — предложена цена за една минута разговор с абонат на мобилната мрежа на БТК ЕАД.

Цтб — предложена цена за една минута разговор с абонат на мобилната мрежа на Теленор България ЕАД

Цмтел — предложена цена за една минута разговор с абонат на мобилната мрежа на Мобилтел ЕАД

Цмтел — предложена цена за една минута разговор с абонат на национални фиксирани мрежи
Предложените цени да са посочени до трети знак след десетичната запетая и следва да не са по-ниски от цените регламентирани от КРС към съответното направление. Участник, който предложи цена по-ниска от регламентираната от КРС, ще бъде отстранен от участие.
	7 т.

	К 2.1
	Брой включени минути за национални разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 1

Участник предложил 100 или повече включени минути, получава максимален брой точки (6 т.), а всеки предложил по-малко от 100 минути получава с 50% по-малко  точки от предходния участник предложил по– голям брой минути от неговата оферта.
	6 т.

	К 2.2
	Брой включени минути за национални разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 2

Участник предложил 200 или повече включени минути, получава максимален брой точки (6 т.), а всеки участник предложил по-малко от 200 минути  получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по – голям брой минути от неговата оферта.
	6 т.

	К 2.3
	Брой включени минути за национални разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 3

Участник предложил 1000 или повече включени минути, получава максимален брой точки (6 т.), а всеки следващ участник предложил по-малко от 1000 минути  получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–голям брой минути от неговата оферта.
	6 т.

	К 2.4
	Брой включени минути за разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 4

Участник предложил 10 000 минути, получава максимален брой точки (6 т.), а всеки следващ участник предложил по-малко от 10 000 минути  получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–голям брой минути от неговата оферта.
	6 т.

	К 2.5
	Брой включени минути за международни разговори към държави от ЕС, САЩ и Канада за Тарифа 3
Участник предложил 200 минути, получава максимален брой точки (4 т.), а всеки следващ участник предложил по-малко от 200 минути  получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–голям брой минути от неговата оферта.
	4 т.

	К 2.6
	Брой включени минути за международни разговори към държави от ЕС, САЩ и Канада за Тарифа 4
Участник предложил 400 минути, получава максимален брой точки (4 т.), а всеки следващ участник предложил по-малко от 400 минути  получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–голям брой минути от неговата оферта.
	4 т.


Указания:

Цените се предлагат в български лева, без включен ДДС, до трети знак след десетичната запетая.

Офертите се класират по сумарно полученият брой точки, от всички показатели за Крайната оценка  (К). Офертата, получила най-висока оценка К, се класира на първо място.

Възложителят няма да разглежда предложения, които съдържат такси/комисионни, които са извън параметрите на методиката за оценка.
Забележка:

Кандидатите задължително предлагат по 44 640 минути месечно на СИМ карта за безплатни разговори в групата на Възложителя.

Забележка: При извършване на оценяването по съответните показатели ще се използва закръгляне до втория знак след десетичната запетая (в приложимите случаи).
Забележка: Ценовите предложения се проверяват, за да се установи, че са подготвени и представени в съответствие с изискванията на документацията за участие в процедурата. При установяване на аритметична грешка, комисията извършва съответните действия по изчисляването и вписва аритметично вярната стойност. При разминаване между изписаното с цифри и изписаното с думи, за вярно се приема записът с думи.

Забележка: Оферти, в които оценяваните показатели и подпоказатели имат еднакви стойности и измерения, получават равен брой точки по съответния показател.


В случай, че две или повече оферти са на първо място с равен брой точки се прилага правилата на чл. 58, ал. 2 и 3 от ППЗОП. 
За позиция 2
Комплексната оценка К се изчислява по следната формула:

К = К1 х 60 % + К2 х 40%, където:

К1 – Икономически показател на фиксирана телефонна услуга – с максимален брой точки 100 и с тежест 60 % на показателя в крайната оценка
К1= Ф1+Ф2+Ф3+Ф4+Ф5+Ф6+Ф7+Ф8+Ф9+Ф10
К2 – Технически показател на фиксираната телефонна услуга – с максимален брой точки 100 и с тежест 40 % на показателя в крайната оценка
К2=Т1+Т2+Т3+Т4+Т5+Т6

	Показатели,
	Максимален брой точки

	I. Икономически показател на фиксирана телефонна услуга – К1, компоненти:
	100т.

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (един) прав телефонен пост - Ф1
	10 т.

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани мрежи от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути - Ф2
	10 т

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути - Ф3
	10 т

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN BRI линия - Ф4
	10 т

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1 (една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф5
	10 т

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1 (една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф6
	10 т

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN PRI линия - Ф7
	10 т

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф8
	10 т

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф9
	10 т

	Цена на минута за международни разговори към всички международни направления в ЕС, след изчерпване на безплатните минути - Ф10
	10 т

	II. Технически показател на фиксираната телефонна услуга – К2, компоненти:
	100 т.

	Енергонезависимост на услугата ISDN PRI и POTS – Т1
	19 т.

	Включени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост. Минимално оценявани минути - 100 Т2
	15 т.

	Включени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1(една) ISDN BRI линия. Минимално оценявани минути – 1000 Т3
	15 т.

	Включени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1(една) ISDN PRI линия. Минимално оценявани минути - 3000 Т4
	15 т.

	Включени безплатни минути за международни разговори към всички международни направления в ЕС, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI). Минимално оценявани минути – 50 Т5
	15 т.

	Възможност за използване на предоставената услуга за предаване на факсимилни съобщения – Т6
	21 т.


Технически показател на фиксираната телефонна услуга K2, максимален брой точки – 100 т. 

Класирането по този показател се изчислява по следната формула:
К2= Т1+Т2 +Т3+Т4+Т5+Т6, където:
	Компоненти
	Указания за определяне на оценката

	Енергонезависимост на услугата ISDN PRI и POTS – Т1
	До 19 точки

Представено е техническо предложение, което предлага обезпечаване на енергонезависимост чрез дистанционно захранване през собствената мрежа на участника;  
19 т.
Представено е техническо предложение, което предлага обезпечаване на енергонезависимост чрез използване на UPS;  
10 т.
Представено е техническо предложение, което предлага обезпечаване на енергонезависимост по друг, различен от оценяваните по-горе способа;  
1 т.



	Включени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост – Т2
	До 15 точки

Оферта, съдържаща предложение с най-голям брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост, получава 15 точки. За останалите предложения, оценката се получава по следната формула:

Т2= Т2i/ Т2max х 15, където:

Т2max - най-голям брой предложени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост;

Т2i е броят предложени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост, съдържащи се в оценяваната оферта;

15 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: Предложеният от участниците брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост не трябва да бъде по-малък от 100. Участник, предложил безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост по-малък от 100, ще бъде предложен за отстраняване. Максималният оценяван брой минути е 300. 

	Включени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN BRI линия – Т3. 
	До 15 точки

Оферта, съдържаща предложение с най-голям брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN BRI линия, получава 15 точки. За останалите предложения, оценката се получава по следната формула:

Т3= Т3i/ Т3max х 15, където:

Т3max - най-голям брой предложени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN BRI линия;

Т3i е броят предложени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN BRI линия, съдържащи се в оценяваната оферта;

15 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: Предложеният от участниците брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN BRI линия не трябва да бъде по-малък от 1000. Участник, предложил безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1(една) ISDN BRI линия, по-малък от 1 000 ще бъде предложен за отстраняване. Максималният оценяван брой минути е 3000. 

	Включени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN PRI линия – Т4. 
	До 15 точки

Оферта, съдържаща предложение с най-голям брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN PRI линия, получава 15 точки. За останалите предложения, оценката се получава по следната формула:

Т4= Т4i/ Т4max х 15, където:

Т4max - най-голям брой предложени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN PRI линия;

Т4i е броят предложени безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN PRI линия, съдържащи се в оценяваната оферта;

15 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: Предложеният от участниците брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN PRI линия не трябва да бъде по-малък от 3 000. Участник, предложил безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN PRI линия, по-малък от 3 000 ще бъде предложен за отстраняване. Максималният оценяван брой минути е 8000. 

	Включени безплатни минути за международни разговори към всички международни направления в ЕС, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI) – Т5 
	До 15 точки

Оферта, съдържаща предложение с най-голям брой безплатни минути за международни разговори към всички международни направления в ЕС, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI) получава 15 точки. За останалите предложения, оценката се получава по следната формула:

Т5= Т5i/ Т5max х 15, където:

Т5max - най-голям брой предложени безплатни минути за международни разговори към всички международни направления в ЕС, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI);

Т5i е броят предложени безплатни минути за международни разговори към всички международни направления в ЕС, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI);

15 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: Предложеният от участниците брой безплатни минути за международни разговори към всички международни направления, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI) не трябва да бъде по-малък от 50. Участник, предложил безплатни минути за международни разговори към всички международни направления, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI), по-малък от 50 ще бъде предложен за отстраняване. Максималният оценяван брой минути е 100. 

	Възможност за използване на предоставената услуга за предаване на факсимилни съобщения – Т6
	До 21 точки

Техническо предложение на участника предвижда обменът на факсимилни съобщения през всеки предоставен аналогов порт (POTS или аналогов вътрешен номер от учрежденската централа на възложителя)да се осъществява без необходимост от използване на специално устройство за адаптиране на сигналите на факсимилните апарати към мрежата на участника.  
21 точки

Техническото предложение на участника предвижда обменът на факсимилни съобщения да е възможен през всеки предоставен аналогов  порт (POTS или аналогов вътрешен номер от учрежденската централа на възложителя) да се осъществява посредством използване на специално устройство за адаптиране на сигналите на факсимилните апарати към мрежата на участника. 
10 точки




К1 - Показател „Цена на фиксирана телефонна услуга” - максимален брой точки - 100, Класирането по този критерий се изчислява по следната формула:

К1 = Ф1 + Ф2 + Ф3 + Ф4 + Ф5 + Ф6 + Ф7 + Ф8 + Ф9 + Ф10, където:

	Компоненти
	Указания за определяне на оценката

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (един) прав телефонен пост - Ф1
	До 10 точки

Оферта, съдържаща най-ниска цена на месечна абонаментна такса за 1 (един) прав телефонен пост, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф1= Ф1min/ Ф1i х 10, където:

Ф1min - най-ниска предложена измежду всички оферти цена на месечна абонаментна такса за 1 (един) прав телефонен пост;

Ф1i е цена на месечна абонаментна такса за 1 (един) прав телефонен пост, съдържаща се в оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,00 лв. по оценявания показател, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,01 лв.


	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани мрежи от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути - Ф2
	До 10 точки

Този показател ще е съобразен с профила на потреблението към фиксирани и мобилни мрежи в РБ, а именно: комисията изчислява Ф2i на участника, чието предложение се оценява като сбор на произведенията от предложените единични цени по направление и тежестта на съответното направление по следната формула:

Ф2i = 93.49%*Цбтк+5.14%*Цмтел+0.06%*Цтб+1.31%*Цф,
където:

- Цбтк - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цмтел - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цтб - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД, чието предложение се оценява;

- Цф - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ, чието предложение се оценява; 

*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. В случай, че по който и да е от показателите Цбтк, Цмтел, Цтб или Цф има предложение от 0.000 лева, за целите на оценката 0.000 се приравнява на 0.00001 

Офертата, с изчислена най-ниска цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани мрежи от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф2= Ф2min/ Ф2i х 10, където:

Ф2min - най-ниската изчислена измежду всички оферти цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани мрежи от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути;

Ф2i е цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани мрежи от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути, изчислена за оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,000 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,00001 лв.

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути - Ф3
	До 10 точки

Този показател ще е съобразен с профила на потреблението към фиксирани и мобилни мрежи в РБ, а именно: комисията изчислява Ф3i на участника, чието предложение се оценява, като сбор на произведенията от предложените единични цени по направление и тежестта на съответното направление по следната формула:

Ф3i = 88.84%*Цбтк+9.15%*Цмтел+0.02%*Цтб+1.99%*Цф,
където:

- Цбтк - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цмтел - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цтб - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД, чието предложение се оценява;

- Цф - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ, чието предложение се оценява; 

*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. В случай, че по който и да е от показателите Цбтк, Цмтел, Цтб или Цф има предложение от 0.000 лева, за целите на оценката 0.000 се приравнява на 0.00001 

Офертата, с изчислена най-ниска цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф3= Ф3min/ Ф3i х 10, където:

Ф3min - най-ниската изчислена измежду всички оферти цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути;

Ф3i е цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути, изчислена за оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,000 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,00001 лв.

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN BRI линия - Ф4
	До 10 точки

Оферта, съдържаща най-ниска цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN BRI линия, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф4= Ф4min/ Ф4i х 10, където:

Ф4min - най-ниска предложена измежду всички оферти цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN BRI линия;

Ф4i е цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN BRI линия, съдържаща се в оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

    Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,00 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,01 лв.

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф5
	До 10 точки

Този показател ще е съобразен с профила на потреблението към фиксирани и мобилни мрежи в РБ, а именно: комисията изчислява Ф5i на участника, чието предложение се оценява, като сбор на произведенията от предложените единични цени по направление и тежестта на съответното направление по следната формула:

Ф5i = 93.49%*Цбтк+5.14%*Цмтел+0.06%*Цтб+1.31%*Цф,
където:

- Цбтк - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цмтел - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цгтб - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД, чието предложение се оценява;

- Цф - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ, чието предложение се оценява; 

*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. В случай, че по който и да е от показателите Цбтк, Цмтел, Цтб или Цф има предложение от 0.000 лева, за целите на оценката 0.000 се приравнява на 0.00001 

Офертата, с изчислена най-ниска цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф5= Ф5min/ Ф5i х 10, където:

Ф5min - най-ниската изчислена измежду всички оферти цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути;

Ф5i е цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути, изчислена за оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,000 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,00001 лв.

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф6
	До 10 точки

Този показател ще е съобразен с профила на потреблението към фиксирани и мобилни мрежи в РБ, а именно: комисията изчислява Ф6i на участника, чието предложение се оценява, като сбор на произведенията от предложените единични цени по направление и тежестта на съответното направление по следната формула:

Ф6i = 88.84%*Цбтк+9.15%*Цмтел+0.02%*Цтб+1.99%*Цф,
където:

- Цбтк - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цмтел - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цгтб - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД, чието предложение се оценява;

- Цф - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ, чието предложение се оценява; 

*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. В случай, че по който и да е от показателите Цбтк,Цмтел,Цтб или Цф има предложение от 0.000 лева, за целите на оценката 0.000 се приравнява на 0.00001 

Офертата, с изчислена най-ниска цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути, получава 10 точки. За останалите предложения, оценката се получава по следната формула:

Ф6= Ф6min/ Ф6i х 10, където:

Ф6min - най-ниската изчислена измежду всички оферти цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути;

Ф6i е цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1(една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните минути, изчислена за оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,000 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,00001 лв.

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN PRI линия - Ф7
	До 10 точки

Оферта, съдържаща най-ниска цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN PRI линия, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф7= Ф7min/ Ф7i х 10, където:

Ф7min - най-ниска предложена измежду всички оферти цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN PRI линия;

Ф7i е цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN PRI линия, съдържаща се в оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,00 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,01 лв.

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф8
	До 10 точки

Този показател ще е съобразен с профила на потреблението към фиксирани и мобилни мрежи в РБ, а именно: комисията изчислява Ф8i на участника, чието предложение се оценява, като сбор на произведенията от предложените единични цени по направление и тежестта на съответното направление по следната формула:

Ф8i = 93.49%*Цбтк+5.14%*Цмтел+0.06%*Цтб+1.31%*Цф,
където:

- Цбтк - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цмтел - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цгтб - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД, чието предложение се оценява;

- Цф - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ, чието предложение се оценява; 

*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. В случай, че по който и да е от показателите Цбтк, Цмтел, Цтб или Цф има предложение от 0.000 лева, за целите на оценката 0.000 се приравнява на 0.00001 

Офертата, с изчислена най-ниска цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути, получава 10 точки. За останалите предложения, оценката се получава по следната формула:

Ф8= Ф8min/ Ф8i х 10, където:

Ф8min - най-ниската изчислена измежду всички оферти цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути;

Ф8i е цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути, изчислена за оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,000 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,00001 лв.

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути - Ф9
	До 10 точки

Този показател ще е съобразен с профила на потреблението към фиксирани и мобилни мрежи в РБ, а именно комисията изчислява Ф3i на участника, чието предложение се оценява, като сбор на произведенията от предложените единични цени по направление и тежестта на съответното направление по следната формула:

Ф9i = 88.84%*Цбтк+9.15%*Цмтел+0.02%*Цтб+1.99%*Цф,
където:

- Цбтк - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цмтел - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД, чието предложение се оценява; 

Цгтб - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД, чието предложение се оценява;

- Цф - конкретното предложение на участника за минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ, чието предложение се оценява; 

*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. При неспазване на изискването предложението на участника получава 0 точки по показателя. В случай, че по който и да е от показателите Цбтк, Цмтел, Цтб или Цф има предложение от 0.000 лева, за целите на оценката 0.000 се приравнява на 0.00001 

Офертата, с изчислена най-ниска цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф9= Ф9min/ Ф9i х 10, където:

Ф9min - най-ниската изчислена измежду всички оферти цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути;

Ф9i е цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1(една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните минути, изчислена за  оценяваната оферта;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,000 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,01 лв.

	Цена на минута за международни разговори към всички международни направления, общо за всички линии (POTS,ISDN BRI, ISDN PRI), след изчерпване на безплатните минути - Ф10
	До 10 точки

Оферта, съдържаща най-ниска цена на минута за международни разговори към всички международни направления в ЕС, общо за всички линии (POTS,ISDN BRI, ISDN PRI), след изчерпване на безплатните минути, получава 10 точки. За останалите предложения оценката се получава по следната формула:

Ф10= Ф10min/ Ф10i х 10, където:

Ф10min - най-ниска предложена измежду всички оферти цена на минута за международни разговори към всички международни направления, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI), след изчерпване на безплатните минути;

Ф10i е цена на минута за международни разговори към всички международни направления, общо за всички линии (POTS,ISDN BRI, ISDN PRI), след изчерпване на безплатните минути;

10 – максималният брой точки по този компонент.

Забележка: В случай че участник е предложил цена от 0,00 лв. по оценявания показателя, то предложената от него цена за целите на методиката ще бъде приравнена от комисията на 0,01 лв.


На първо място ще бъде класирана офертата, получила най-голяма стойност на комплексната оценка.
ЗАБЕЛЕЖКА! Цените се предлагат в български лева, без включен ДДС, до трети знак след десетичната запетая. 

· В случай че комплексните оценки на две или повече оферти са равни за икономически най-изгодна се приема тази оферта, в която се предлага най-ниска цена. При условие че и цените са еднакви комисията провежда публично жребий за определяне на изпълнител между класираните на първо място оферти съгласно чл. 58, ал. 3 от ППЗОП, когато тази оферта не може да се определи по описания по-горе  ред, като участниците се уведомяват за датата, часа и мястото на провеждане на публичния жребий и могат да изпратят упълномощени представители.
· Критерият се прилага за оценка на офертите, които отговарят на предварително обявените от възложителя условия.

· Оценяването на офертите се извършва по методика, в която са определени показателите, относителната им тежест и методиката за определяне на оценката по всеки показател, включително допустимите за него стойности в цифрово изражение и оценката му в предварително определени граници.

· Цените, предложени от участниците, трябва да бъдат посочени в лева, без ДДС, до третия знак след десетичната запетая. Участникът трябва да предложи цени, не по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление.


В случай, че две или повече оферти са на първо място с равен брой точки се прилага правилата на чл. 58, ал. 2 и 3 от ППЗОП. 
РАЗДЕЛ VI
Образци 

Единният европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП), който участникът следва да приложи в офертата си се изтегля от сайта на Агенцията за обществените поръчки. Образецът се намира на следния адрес:

http://rop3-app1.aop.bg:7778/portal/page?_pageid=93,1752276&_dad=portal&_schema=PORTAL



Забележка: Представената по-горе връзка се копира в полето за адреси на браузъра, след което се натиска бутонът ENTER. Образеца може да бъде намерен под т. 3 Стандартен образец за единния европейски документ за обществени поръчки (ЕЕДОП) на страницата.
Образец №1
СПИСЪК

на документите и информацията, съдържащи се в офертата на........................................................................................ - 

(наименование на участника)

Участник в процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: 
За обособена позиция ………………………………………………………
	№
	 Наименование на документ/информация 
	Вид документ/информация

(оригинал или заверено копие)
	Количество 

(бр./ стр.)
	От страница до страница

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	...
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


СЪДЪРЖАНИЕ НА ПЛИК „Предлагани ценови параметри”

	№
	Наименование на документ/информация
	Вид документ/информация

(оригинал или заверено копие)
	Количество 

(бр./ стр.)
	От страница до страница

	1
	
	
	
	

	2
	
	
	
	

	….
	
	
	
	


Дата: ………………….
Подпис: …......................

гр...............................
(име, длъжност/качество)

                                                                                Печат

	Образец №2

ТЕХНИЧЕСКО ПРЕДЛОЖЕНИЕ
в  открита процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново по  обособени позиции:

Обособена позиция 1: „Предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт gsm/umts с национално покритие”,

Обособена позиция 2: „Представяне на далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа”

(Оставя се позицията, за която се участва)

	Наименование на участника:
	

	ЕИК/БУЛСТАТ/ЕГН

(или друга идентифицираща информация в съответствие със законодателството на държавата, в която участникът е установен)
	

	Седалище:

	 –  пощенски код, населено място:
	

	 –  ул./бул. №, блок №, вход, етаж:
	

	Адрес за кореспонденция:

	 –  пощенски код, населено място:
	

	 –  ул./бул. №, блок №, вход, етаж:
	

	Телефон:
	

	Факс:
	

	E-mail адрес за кореспонденция при провеждане на процедурата:
	

	(в случай че участникът е обединение, информацията се попълва за всеки участник в обединението, като се добавя необходимият брой полета)

	Лица, представляващи участника по учредителен акт:

 (ако лицата са повече от едно, се добавя необходимият брой полета)

	Трите имена, ЕГН, лична карта №, адрес
	

	
	

	
	

	Трите имена, ЕГН, лична карта №, адрес
	

	
	

	
	

	Трите имена, ЕГН, лична карта №, адрес
	

	
	

	
	

	 УВАЖАЕМИ ГОСПОДИН КМЕТ,

	        1.  Заявяваме, че желаем да участваме в откритата от Вас процедура по Закона за обществените поръчки (ЗОП) за възлагане на обществена поръчка с предмет:  „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново по  обособени позиции:

(Посочва се позицията, за която се участва)


	2.  Декларираме, че приемаме условията за изпълнение на обществената поръчка, заложени в приложения към документацията за участие проект на договор. 

	3.  Декларираме, че сме обвързани от предложеното в офертата за срок от ………. месеца считано датата, която е посочена за дата на получаване на офертата. 

(Забележка: срокът не може да е по-кратък от 6 /шест/ месеца)

	4. Декларираме, че ще изпълняваме поръчката в съответствие с техническите спецификации и с грижата на добър търговец.

	        5.  Декларираме, че при изготвяне на офертата са спазени задълженията, свързани с данъци и осигуровки, опазване на околната среда, закрила на заетостта и условията на труд, (Когато е приложимо)  

	6.   Прилагам заверено копие на пълномощно на лицето:

        Трите имена, ЕГН, лична карта №, адрес:

        (Забележка: Попълва се когато лицето, което подава офертата, не е законният представител на участника) 

	7.   Прилагам следните изискани мостри:

(Забележка: попълва се само ако са изискани мостри)

	 8. Декларираме, че можем да доставим услугите по Позиция…… на цялата територия на Община Велико Търново. 


І. По обособена позиция 1:
1.1. Предлаганите от нас брой включени минути за национални разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 1 е………….

1.2  Предлаганите от нас брой включени минути за национални разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 2 е………….

1.3 Предлаганите от нас брой включени минути за национални разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 3 е………….

1.4 Предлаганите от нас брой включени минути за разговори извън групата към всички национални мобилни, национални фиксирани мрежи за Тарифа 4

1.5 Предлаганите от нас брой включени минути за международни разговори към държави от ЕС, САЩ и Канада за Тарифа 3 е………….

1.6 Предлаганите от нас брой включени минути за международни разговори към държави от ЕС, САЩ и Канада за Тарифа 4 е………….
За обособена позиция 2:
1. Предлагаме да осигурим:

2.1      Енергонезависимоста, като ……………………………

2.2  Възможност за получаване и изпращане на факсимилни съобщения, като: ……………………..

2.3  Предлаганият от нас брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани oператори на 1 (един) прав телефонен пост ………….
2.4  Предлаганият от нас брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN BRI линия е ………….

2.5  Предлаганият от нас брой безплатни минути за селищни и междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори на 1 (една) ISDN PRI линия е ………….

2.6  Предлаганият от нас брой безплатни минути за международни разговори към всички направления в ЕС, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI) е ………….


 Задължаваме се да изпълняваме услугата, предмет на настоящата обществена поръчка, качествено, в срок, при спазване на съответните професионални стандарти и изисквания и в пълно съответствие с условията на възложителя, описани в Техническата спецификация към документацията за участие. 

Запознахме се с изискванията към участниците и към изпълнението на обществената поръчка, с изискванията за изготвяне и представяне на офертата и заявяваме, че ги приемаме.

Заявяваме, че се ангажираме да изпълняваме обществената поръчка за срок от 12 (дванадесет) месеца, считано от датата на подписване на договора.

Забележка: участниците попълват информацията относима само за обособената позиция, за която участват.
ДАТА: _____________ г.

ПОДПИС и ПЕЧАТ: ______________________

                                                                                                  (име, фамилия и длъжност на 

                                                                                                    представляващия участника)
Образец № 3

ПРЕДЛАГАНА ЦЕНА

за участие в открита процедура за възлагане на обществена поръчка

с предмет: „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново по  обособени позиции:

Обособена позиция 1: „Предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт gsm/umts с национално покритие”,

Обособена позиция 2: „Представяне на далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа”

(Посочва се позицията, за която се участва)
Долуподписаният/ната ............................................................................................................................., 

с ЕГН........................, лична карта № ...................., издадена  на ................./ ……………….……г. от ...................................................................................................................................................................... 

в качеството ми на ..................................................................................................................................... 

                                                                 (посочете длъжността) 

на ................................................................................................................................................................,

(посочете  наименованието на участника)

с ЕИК: ………………………………………….., актуален телефон: ………………………….............

факс: ………………………………….; електронна поща……………………………………………...

Регистрация по ЗДДС: ...................................................................................................................... (ако участникът не е регистриран по ЗДДС, указва това в полето)
УВАЖАЕМИ ДАМИ И ГОСПОДА,


Представяме Ви нашето ценово предложение за участие в обявената от Вас процедура за възлагане на обществена поръчка с предмет: „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново по  обособени позиции:

За позиция ………
Предлаганото от нас възнаграждение за изпълнение на дейностите по поръчката е както следва:
За Обособена позиция 1:

	Показател
	Предложена цена в лв. без ДДС

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (един) прав телефонен пост - Ф1
	

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните телефонни минути - Ф2,:

- Цбтк - цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД 

Цмтел – цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД

Цгтб – цена на минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД
- Цф – цена на минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ
*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. 
	

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (един) прав телефонен пост, след изчерпване на безплатните минути - Ф3
- Цбтк - цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД 

Цмтел – цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД

Цгтб – цена на минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД
- Цф – цена на минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ
*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. 
	

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN BRI линия - Ф4
	

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори oт 1 (една) ISDN BRI линия, след изчерпване на безплатните телефонни минути - Ф5:

- Цбтк - цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД 

Цмтел – цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД

Цгтб – цена на минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД
- Цф – цена на минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ
*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. 
	

	Цена на месечна абонаментна такса за 1 (една) ISDN PRI линия - Ф7
	

	Цена на минута за селищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните телефонни минути - Ф8:

- Цбтк - цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД 

Цмтел – цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД

Цгтб – цена на минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД
- Цф – цена на минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ
*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление. 


	

	Цена на минута за междуселищни разговори към всички национални фиксирани оператори от 1 (една) ISDN PRI линия, след изчерпване на безплатните телефонни минути - Ф9:

- Цбтк - цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на БТК ЕАД 

Цмтел – цена на минута разговор с абонат на фиксираната мрежа на Мобилтел ЕАД

Цгтб – цена на минута разговор с абонати на фиксираната мрежа на Теленор България ЕАД
- Цф – цена на минута разговор с абонат на друга фиксирана мрежа в РБ
*Предложените цени следва да се разпишат с точност до третия знак след десетичната запетая и не могат да са по-ниски от регламентираните от КРС към съответното направление.
	

	Цена на минута за международни разговори към всички международни направления в ЕС, общо за всички линии (POTS, ISDN BRI, ISDN PRI), след изчерпване на безплатните телефонни минути - Ф10
	


За Обособена позиция 2:

	
	
	Предложение на участника

	К 1.1
	Месечна абонаментна такса за Тарифен план 1

Участник предложил месечна абонаментна такса равна  или по-малка от 4,50 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник, предложил цена по-висока от 4,50 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	

	К 1.2
	Месечна абонаментна такса за Тарифа 2

Участник предложил месечна абонаментна такса равна или по-малка от 6,00 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 6,00 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	

	К 1.3
	Месечна абонаментна такса за Тарифа 3 с включени 5 GB Интернет трафик на максимална скорост
Участник предложил месечна абонаментна такса равна или по-малка от 12,00 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 12,00 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	

	К 1.4
	Месечна абонаментна такса за Тарифа 4 с включени 10 GB Интернет трафик на максимална скорост
Участник предложил месечна абонаментна такса равна или по-малка от 30,00 лв., получава максимален брой точки (10 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 30,00 лв. получава с 50% по-малко точки от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	

	К 1.5
	Цена на минута разговор  към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 1

Участник предложил цена равна или по-малка от 0,18 лв./мин., получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 0,18 лв. получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по – ниска цена от неговата оферта.
	

	К 1.6
	Цена на минута разговор към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 2

Участник предложил цена равна или по-малка от 0,13 лв./мин., получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 0,13 лв. получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	

	К 1.7
	Цена на минута разговор  към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 3

Участник предложил цена равна или по-малка от 0,07 лв./мин., получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник предложил цена по-висока от 0,07 лв. получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по–ниска цена от неговата оферта.
	

	К 1.8
	Цена на минута разговор към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 4

Участник предложил  най-ниска цена за К8 получава максимален брой точки (7 т.), а всеки следващ участник получава с 50% по-малко от предходния участник предложил по – ниска цена от неговата оферта.

Изпълнителят предоставя цени по следните направления: мобилна мрежа на Мобилтел, мобилна мрежа на Теленор, мобилна мрежа на Виваком и всички национални фиксирани мрежи, които ще се прилагат за Тарифа 4. 

Цена на минута разговор към всички национални мобилни мрежи, национални фиксирани мрежи след изчерпване на безплатните минути за Тарифа 4 се изчислява съобразно относителния дял на съответния оператор на база потреблението, реализирано от Възложителя към съответните направления за последните 6 месеца, както следва:

· Към абонати на мобилната мрежа на Мобилтел ЕАД - 63.9%

· Към абонати на мобилната мрежа на Теленор България ЕАД – 13,7%

· Към абонати на мобилната мрежа на БТК ЕАД – 19,9%

· Към абонати на  всички национални фиксирани мрежи  - 2,5%

Съответно се изчислява по следната формула:

К8 = Цбтк х 0.199 + Цтб. х 0.137 + Цмтел х 0.639+ Цфикс х 0.025

Цбтк — предложена цена за една минута разговор с абонат на мобилната мрежа на БТК ЕАД.

Цтб — предложена цена за една минута разговор с абонат на мобилната мрежа на Теленор България ЕАД

Цмтел — предложена цена за една минута разговор с абонат на мобилната мрежа на Мобилтел ЕАД

Цмтел — предложена цена за една минута разговор с абонат на национални фиксирани мрежи

Предложените цени да са посочени до трети знак след десетичната запетая и следва да не са по-ниски от цените регламентирани от КРС към съответното направление. Участник, който предложи цена по-ниска от регламентираната от КРС, ще бъде отстранен от участие.
	


Посочената цена включва всички преки и косвени разходи за реализация на дейностите по настоящата обществена поръчка. 


Забележка: Участниците попълват само информация, касаеща позицията, за която участват.
Запознат съм с всички условия, които биха повлияли върху цената на внесеното от мен предложение.
Подпис и печат: 
Дата ________/ _________ / ______ 
Име и фамилия __________________________ 
Длъжност __________________________ 
Наименование на участника _________________________
ВЪЗЛОЖИТЕЛ: ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

ИЗПЪЛНИТЕЛ: 

ПРЕДМЕТ: „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново по  обособени позиции: Обособена позиция 1: „Предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт gsm/umts с национално покритие”

ПРОЕКТ НА Д О Г О В О Р

На основание чл. 112, ал. 1 от ЗОП
Днес……….. 2016 г. в град Велико Търново, между:

1. ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО, наричана по-долу „ВЪЗЛОЖИТЕЛ", с адрес: град Велико Търново, пл. "Майка България", № 2, с БУЛСТАТ: 000133634, представлявана от инж. ДАНИЕЛ ПАНОВ - Кмет на Общината, от една страна,

И

2 ………………………………, ЕИК: …………………., наричано по-долу „ИЗПЪЛНИТЕЛ", със седалище и адрес: …………………………….., представлявано ……………………………., от друга страна,
СЕ СКЛЮЧИ ТОЗИ ДОГОВОР ЗА СЛЕДНОТО:

I. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл.1 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема срещу възнаграждение да предоставя далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт gsm/umts с национално покритие. .

(2)   Обхватът на поръчката по ал.1 включва:

2.1.Осигуряване на  цифрови мобилни телефонни услуги  по стандарт GSM/UMTS;

2.2. Стандартни гласови услуги (гласова поща; изчакване и задържане на повикването; пренасочване на повикването; ограничаване/забрана на повикванията; конферентна връзка; идентификация на повикването /CLIP, CLIR/)
2.3. Услуги за осъществяване на спешни повиквания – безплатен достъп на крайните потребители до услугите за спешни повиквания;

2.4.  Изпращане и получаване на кратки текстови съобщения (SMS) имултимедийни съобщения (MMS) в мрежата на оператора и към и от абонати на други мобилни оператори;
2.5.  Международни далекосъобщителни услуги към мобилни и фиксирани мрежи (международен роуминг);

2.6.  Уведомяване за пропуснато повикване;

2.7. Справочни услуги, отнасящи се до абонатните номера, кодове за автоматично вътрешно и международно избиране, цени и друга подобна информация, свързана с далекосъобщителните услуги на оператора;

2.8.Услуга „преносимост на номерата” – възможност за запазване на служебните номера на мобилни телефони.

2.9. Възможност за ползване на останалите услуги, предлагани от участника при преференциални условия по отношение на община Велико Търново, посочени в офертата, както и общите условия на фирмата.
(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва услугата в съответствие с клаузите на настоящия договор, на своята техническа и ценова оферта, както и спазвайки условията на техническата спецификация от документацията за  участие в откритата процедура за възлагане на обществената поръчка с предмет „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново  обособена позиция № 1:„Предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез обществена далекосъобщителна подвижна клетъчна мрежа по стандарт gsm/umts с национално покритие“, представляващи неразделна част от този договор.
(4) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава по всяко време от срока на действие на договора и след изрично писмено уведомление от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ при структурни промени или при напускане или назначаване на служители, да извърши промяна на броя на SIM картите и устройствата, предмет на договора. 
II. СРОК НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл.2. Настоящият договор е със срок на изпълнение1 /една/ година и влиза в сила от датата на подписването му.

III. МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл.З (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да достави SIM картите и устройствата, предмет на договора в административната сграда и структури  на община Велико Търново.

(2) Предоставянето на услугите по чл.1, предмет на договора, чрез обществена електронна мобилна мрежа по стандарта GSM/UMTS с национално покритие за нуждите на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ се осъществява на територията на Република България и в чужбина, чрез предоставяне на услугата „роуминг“.

IV. КАЧЕСТВО

Чл.4 Услугите, предмет на договора, предоставяни от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, следва да отговарят на изискванията за качество, заложени в индивидуалните разрешителни.

V. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл.5 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да заплаща на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ цена за предоставените услуги, включени в предмета по чл.1 от договора, в размер и условия, съгласно ценовата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, неразделна част от настоящия договор. В цената са включени всички разходи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по изпълнението на поръчката. Договорената цена е окончателна и не подлежи на актуализация за срока на настоящия договор.
(2) Изключение от правилото на ал. (1) се прави при следните случаи:

1. Изпълнителят въведе нова услуга, която не е била налична преди сключването на договора. В този случай в допълнителното споразумение се посочва и цената за предоставяне на услугата, като нейната стойност не може да надвишава стойността на абонаментен план или самостоятелна услуга, предлагана на останалите клиенти на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ като част от обичайните му оферти. 

2. Цената на предоставяните по договора услуги може да бъде единствено намалявана при условие, че Изпълнителят предоставя същата услуга на по-ниска цена като част от обичайните си оферти.

3. Ако Възложителят има необходимост от по-голямо количество на услуги на сим карта (повече безплатни минути, безплатни SMS-и, мегабайти на максимална скорост и др.), което би довело до оптимизиране на разходите по поръчката, но се променя абонаментната такса или друг от параметрите по цената. Оптимизацията се  доказва с калкулация представена от Изпълнителя и одобрена от Възложителя, която става част от допълнителното споразумение. 

Чл.6 (1) Плащането се извършва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ ежемесечно в български лева, в срок до 20 (двадесет) календарни дни от датата на представяне на фактура  по следната банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

IBAN
,

BIC
, 

Банка,клон


Титуляр на сметка:
(2) Във фактурата по ал. 1 се посочва броят, видът и цените на предоставените и ползвани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ услуги по отделни SIM-карти за съответния отчетен период, включващи и  таксите и цената на предоставените услуги за съответния месец.

(3) Данни за фактура:
ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Адрес: гр. В. Търново,

Пл. „Майка България” № 2

Ид. № 000133634

Ид. № по ЗДДС: BG000133634

МОЛ: инж.Даниел Панов

Получател: Григор Григоров

(4) Данните за фактура са различни за второстепенните разпоредители с бюджетни средства и ще бъдат предоставени на изпълнителя като приложение към този договор.
VI. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ

Чл. 7. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:

1.да изпълни задълженията си по настоящия договор, спазвайки изискванията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в документацията за участие в откритата процедура, описана в чл. 1, ал. 3 от договора, своята техническа и ценова оферта,неразделна част от настоящия договор, качествено и в определените срокове.

2. да предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ цялата информацията, необходима за ползване на услугите;

3. да уведомява своевременно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички промени в статута на дружеството до изтичане срока на договора, включително и в случай, че вече не притежава лицензите, описани в техническата спецификация на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ и техническата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
4. да извършва цялостно гаранционно обслужване на предоставената техника за срока на договора, като всички разходи - транспорт, труд, резервни части и материали и др., включително замяна на повреденото изделие с оборотно за времето на ремонта са за сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ.
Чл. 8. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:

1. да получи от Възложителя необходимите данни и съдействие за изпълнение на услугата;

2. да получи договореното възнаграждение при условията на настоящия договор.
Чл. 9. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:

1. да заплати цената на договора по реда и при условията на настоящия договор и ценовата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, неразделна част от настоящия договор;

2 да оказва пълно и навременно съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за времето на изпълнение на настоящия договор;

3. да предостави на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ цялата необходима информация, с която разполага, свързана с изпълнението на настоящия договор.

Чл. 10. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ носи отговорност за задълженията на отделните потребители, ползващи SIM карти и услуга въз основа на настоящия договор.

Чл. 11. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

1. да ползва услугите на мрежата в съответствие с изискванията на Общите условия на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, настоящия договор и приложенията към него;

2.  да осъществява текущ контрол при изпълнение на договора;

3. по всяко време да получава информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ относно дължимите суми за ползваните услуги, предмет на настоящия договор, включително и предходен период, включително и подробни извлечения за посочена от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ сим карта и период за ползваните услуги;

4. да иска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни възложените услуги в срок, без отклонение от договореното;

5. да получава техническа помощ и софтуерна поддръжка за мобилните устройства, ползващи услугата по синхронизация на корпоративни и споделени персонални календари, адресни книги и електронна поща.

VІI. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 12. (1) При сключването на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя гаранция за добро изпълнение в размер на 2 % (два процента) от прогнозната му стойност, а именно: ….. (….) лева.

 (2) Гаранцията за изпълнение се освобождава в срок от 30 работни дни след изтичането на срока на договора.

VIІI. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 13 Настоящият договор се прекратява:

1. с изтичане на срока по чл. 2;

2. по взаимно съгласие на страните, изразено писмено;
3. без предизвестие - при ликвидация или обявяване в несъстоятелност на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ; 

4. с едномесечно писмено предизвестие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ без да дължи неустойки или обезщетения за това;

5. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати договора чрез десетдневно писмено предизвестие, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни свое задължение или забави изпълнението на задължение повече от 5 (пет) дни.
6. Ако се установи, че по време на провеждане на процедурата за възлагане на поръчката или след сключване на този договор за изпълнителя са настъпили обстоятелства по чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП, въз основа на които е следвало да бъде отстранен от процедурата.

7. Автоматично при достигане на сумата от 264000 лв. без ДДС по този договор и общо по договори със сходен предмет.

Чл.14. Договорът може да бъде развален по реда на чл.87 от ЗЗД.

IХ. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

Чл. 15. Всяка информация, получена при и/или по повод изпълнението на договора се счита за конфиденциална

Чл. 16. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да разкрива по какъвто и да е начин и под каквато и да е форма договора или част от него на трети лица без предварителното писмено съгласие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.

Чл. 17. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ гарантира конфиденциалност при използването на предоставени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ документи и материали по договора, като не ги предоставя на трети лица, освен при условия и ред, предвидени в действащото законодателство.

X. НЕУСТОЙКИ

Чл. 18. (1) При забава на изпълнение по предмета на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер 20% (двадесет процента) от стойността на дължимата сума за съответния месец, но не повече от 30% от стойността на договора.
(2) Възложителят задържа и пропорционална на неизпълнението част от гаранцията за изпълнение.
Чл. 19. При забава от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, последният дължи и  законната лихва върху стойността на всяка фактура за всеки ден просрочие до деня на плащането.

Чл. 20. Изправната страната има право на обезщетение за претърпени вреди и пропуснати ползи.

XІ. ДРУГИ УСЛОВИЯ

чл. 21. Всички съобщения във връзка с този договор са валидни, ако са направени в писмена форма, включително и по факс от упълномощените представители на страните.
чл. 22 (1)Никоя от страните няма право да изменя едностранно клаузите на този договор. Изменение става единствено чрез подписване на допълнително споразумение по реда на чл. 116 от ЗОП.

(2) При противоречие на настоящия договор с общите условия на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ се прилагат клаузите на договора.
чл. 23 (1) Адресите на страните по договора  и лицата за контакт са, както следва:

на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:


на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: 
гр. Велико Търново,

пл. Майка България №2,

лице за контакт:………………..

(2) Когато някоя от страните е променила адреса си, без да уведоми за новия си адрес другата страна, съобщенията ще се считат за редовно връчени и когато са изпратени на стария адрес.

чл. 24. Нито една от страните няма право да прехвърля правата и задълженията, произтичащи от договора, на трети лица.

Чл. 25. За всеки спор относно съществуването и действието на договора или във връзка с неговото нарушение, включително спорове и относно действителността, тълкуването, прекратяването, изпълнението или неизпълнението му – частично или цялостно, както и за всички въпроси, неуредени в този договор, се прилагат разпоредбите на българското гражданско право, като страните уреждат отношенията си чрез споразумение. При не постигане на съгласие, спорът се отнася за решаване пред компетентен съд – град Велико Търново. 
Неразделна част от настоящия Договор са :

1.Техническите спецификации;

2. Ценова оферта на изпълнителя;
3. Списък с данни за фактура.
ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛ:                                                        ИЗПЪЛНИТЕЛ:

ВЪЗЛОЖИТЕЛ: ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

ИЗПЪЛНИТЕЛ: 

ПРЕДМЕТ: „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново по  обособени позиции: Обособена позиция 2: „Предоставяне на далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа”

ПРОЕКТ НА Д О Г О В О Р

На основание чл. 112, ал. 1 от ЗОП
Днес……….. 2016 г. в град Велико Търново, между:

1. ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО, наричана по-долу „ВЪЗЛОЖИТЕЛ", с адрес: град Велико Търново, пл. "Майка България", № 2, с БУЛСТАТ: 000133634, представлявана от инж. ДАНИЕЛ ПАНОВ - Кмет на Общината, от една страна,

И

2 ………………………………, ЕИК: …………………., наричано по-долу „ИЗПЪЛНИТЕЛ", със седалище и адрес: …………………………….., представлявано ……………………………., от друга страна,
СЕ СКЛЮЧИ ТОЗИ ДОГОВОР ЗА СЛЕДНОТО:
І. ПРЕДМЕТ НА ДОГОВОРА

Чл.1 (1) ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ възлага, а ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ приема срещу възнаграждение да предоставя далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа за нуждите на Възложителя.

(2) Услугата по ал. 1 включва:


1. Пренос на глас и звук в реално време за осъществяване на национални и международни разговори, както в мрежата на доставчика, така и в други мобилни и фиксирани мрежи, за директните телефонни постове, посочени в Списък 1, представен по-долу (представя се след сключване на договора).


2. Съвместимост на изброените услуги с оборудването на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ – телефонни терминали, телефонни централи и др., с цел свързване с автоматичен вход на телефонните централи към обществена мрежа.


3. Запазване на географските номера при промяна на доставчика и при промяна на адреса  /в рамките на едно населено място/ на точките на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, както и възможност за промяна на географски номер и избор на нов такъв, всички изброени за сметка на доставчика.


4. Възможност за запазване на съществуващите номера на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.


5. Възможност за идентификация на входящите и изходящите обаждания и за обратен избор на идентифицирания повикващ.


6. Предоставяните телефонни услуги следва да отговарят на посочените спецификации и са съвместими с клиентското оборудване. Да отговаря на следните параметри и стандартите:


• Стандарти 

· ЕТSI: EG 201 184; EG 201 188  V1.2.1 (2000-01).


• Поддържане на audio-codec G.711 a-Law за осигуряване на качество на  гласовата услуга.

· EN 300 356-1 „Цифровата мрежа с интеграция на услугите (ISDN). Част 1: Базови услуги {ITU-T Препоръки Q.761 до Q.764 (1999) изменена}”; 

· ЕN 300 356-2 „Цифровата мрежа с интеграция на услугите (ISDN). Част 2: ISDN допълнителна услуга  {ITU-T Препоръки Q.730(1999) изменена}”;

· Към услугата безвъзмездно се предоставя крайно клиентско оборудване, осигуряващо:

· ISDN BRI (NT) S/Т интерфейс;

· ISDN PRI – модем с интерфейси – G.703/4 – balanced (120 ohm);

· Заделен (dedicated) и гарантиран капацитет от 64 kbps на канал при ISDN BRI/РRI и синхронна връзка от край до край;

· Сигнализация DSSI (Degital Subscriber Signaling Sistem No.1) при ISDN BRI и ISDN РRI;

· Потребителският интерфейс е изграден на базата на структурата  2В + D / 30В + D. Електрическите характеристики на този интерфейс поддържат следните конфигурации:

· свързване „точка – точка” – Р to Р (Point to Point);

· свързване „къса пасивна шина” – SPB (Short Passive Bus);

· свързване „разширена пасивна шина” – (Extended Passive Bus);

· ISDN – организация на DDI (Автоматичен вход);

· Видеотелефония, (ЕТS Т/NA 1 (89) 49);

· Минимален набор от допълнителни услуги:

· представяне идентификацията на викания/викащия абонат (СОLP)/(CLIP) (ЕТS 300 089/ETS 300 092);

· ограничаване идентификацията на викащия абонат (СLIR) (ЕТS 300 090/ЕТS 300 093);

· чакащо повикване СW (ЕТS 300 056/EТS 300 058);

· СF (call forwarding on busy – ETS 300 199/ETS 300 207, no reply – ETS 300 201, unconditioned – ETS 300 200);

· Тристранна конферентна връзка (ЕТS 300 186);


• Телефония (audio/3.1kHz), (ЕТS 300 111);


• Телефакс (fax G3/G4), (ЕТS 300120);

7. Fax съобщения – възможност за изпращане и получаване на факс съобщения без да е необходимо Община Велико Търново да заплаща допълнително за устройства и инсталация, необходими за ползване на услугата.


8. Осигуряване на безплатни разговори към национални номера за спешни повиквания и до безплатни негеографски номера 0800 и осигуряване на разговори към номера 0700 на цената на селищен разговор и към услуги с добавена стойност.


9.Осигуряване на възможност за отваряне на нови телефонни постове без разход за възложителя.


10. Други допълнителни услуги, предложени от участника:



- допълнително предложени от участника специфични услуги.


11. Изпълнителят предоставя на Община Велико Търново  безвъзмездно детайлизирана сметка за ползваните услуги заедно с фактура. 


12. Изпълнителят по настоящата обществена поръчка предоставя на оторизиран представител на Община Велико Търново права за достъп до своята информационна система за извършване на детайлизирана справка за: всяко осъществено повикване, включително за осъществени повиквания към безплатни услуги; стойността на всяко осъществено повикване; датата, часа и продължителността на всяко осъществено повикване.


13. Осигуряване на техническа поддръжка на всички постове по схемата 24х7х365 HelpDesk.


14. Всички еднократни разходи, които биха могли да възникнат при предоставяне на услугите на Община Велико Търново, а така също и еднократните разходи за преместването на ползваните услуги от един на друг адрес в същото населено място, са изцяло за сметка на Изпълнителя и в полза на Община Велико Търново .
15.Стратегия за миграция към съвременни технологични решения за качествено предоставяне на фиксирана телефонна услуга

16. Изпълнителят осъществява наблюдение и контрол най-малко на следните параметри за качество на обслужването:

- време за отстраняване на повреди (средна стойност на параметъра);


- повреди, отстранени до 24 часа;


- процент на неуспешни повиквания;


- време за установяване на връзка (отговаряне) при повиквания за услуги чрез оператор;

-време за установяване на връзка (отговаряне) при повиквания към телефонни справочни услуги;


- процент на жалбите относно коректността на сметките. 

         17. Изпълнителят предоставя възможност за промяна на предложените месечни абонаменти по преценка на Възложителя веднъж годишно при спазване на чл. 116 от ЗОП.

(3) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ извършва услугата в съответствие с клаузите на настоящия договор, на своята техническа и ценова оферта, както и спазвайки условията на техническата спецификация от документацията за  участие в откритата процедура за възлагане на обществената поръчка с предмет: „Избор на оператор за предоставяне на електронни съобщителни услуги за нуждите на Община Велико Търново  , обособена позиция № 2:„ Представяне на далекосъобщителни услуги чрез фиксирана телефонна мрежа“, представляващи неразделна част от този договор.

(4)ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава по всяко време от срока на действие на договора и след изрично писмено уведомление от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ при структурни промени или при напускане или назначаване на служители, да извърши промяна в определения брой прави телефонни постове, в случай на нужда от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ. 

II. СРОК НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл.2. Настоящият договор е със срок на изпълнение 1 /една/ година и влиза в сила от датата на подписването му.

Чл 3. В срок до 30 дни от влизането в сила на настоящият договор, ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава да предостави услугите , предмет на договора в пълен обем.

III. МЯСТО НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ДОГОВОРА

Чл.4. Мястото на предоставяне на услугите, предмет на договора са структурите  на община Велико Търново, в различните населени места.

IV. КАЧЕСТВО

Чл.5 Услугите, предоставяни от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, следва да отговарят на изискванията за качество, заложени в разрешенията за ползване на индивидуално определен ограничен ресурс, за осъществяване на електронни съобщителни услуги чрез обществена фиксирана електронна съобщителна мрежа и предоставяне на фиксирана гласова телефонна услуга и в съответствие с представената оферта на Изпълнителя.

V. ЦЕНА И НАЧИН НА ПЛАЩАНЕ

Чл.6 ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава да заплати на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ цена, съгласно ценовата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, неразделна част от настоящия договор. В цената са включени всички разходи на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ по изпълнението на поръчката. Договорената цена е окончателна и не подлежи на актуализация за срока на настоящия договор.

Чл.7 (1) Плащането се извършва от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ ежемесечно в български лева, в срок до 20 (двадесет) календарни дни от датата на представяне на фактура в община Велико Търново по следната банкова сметка на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:

IBAN
,

BIC
, 

Банка 
,клон


Титуляр на сметката: 

(2) Във фактурата по ал. 1 се посочва броят, видът и цените на предоставените и ползвани от ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ услуги цените на предоставените и ползвани от Възложителя услуги по отделно за всеки телефонен пост за съответния отчетен период.

(3) Данни за фактура:
ОБЩИНА ВЕЛИКО ТЪРНОВО

Адрес: гр. В. Търново,

Пл. „Майка България” № 2

Ид. № 000133634

Ид. № по ЗДДС: BG000133634

МОЛ: инж.Даниел Панов

Получател: Григор Григоров
(4) Данните за фактура са различни за второстепенните разпоредители с бюджетни средства и ще бъдат предоставени на изпълнителя като приложение към този договор.

VI. ПРАВА И ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА СТРАНИТЕ

Чл. 8 (1) ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ се задължава:

1.да изпълни задълженията си по настоящия договор, спазвайки изискванията на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ, посочени в документацията за участие в откритата процедура, описана в чл. 1, ал. 3 от договора, своята техническа и ценова оферта, неразделна част от настоящия договор, качествено и в определените срокове.
2. да предоставя на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ информацията, необходима за ползване на услугите;

3. да уведомява своевременно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички промени в статута на фирмата до изтичане срока на договора.
4. да уведомява своевременно ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ за всички влошавания на параметрите на предоставяната услуга и пълни или частични прекъсвания.

Чл. 9. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ има право:

1. да получи от Възложителя необходимите информация и съдействие за изпълнение на услугата;

2. да получи договореното възнаграждение при условията на настоящия договор.
Чл. 10. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ се задължава:

1. да заплати цената на договора по реда и при условията на настоящия договор и ценовата оферта на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ, неразделна част от настоящия договор.

2. да оказва пълно и навременно съдействие на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ за времето на изпълнение на настоящия договор;

3. да предостави на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ цялата необходима информация, с която разполага, свързана с изпълнението на настоящия договор.
Чл. 11. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ носи отговорност за задълженията на отделните потребители, ползващи услугите въз основа на настоящия договор.
Чл. 12. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право:

1. да ползва услугите на мрежата в съответствие с изискванията на настоящия договор и приложенията към него;

2.  да осъществява текущ контрол при изпълнение на договора;

3. по всяко време да получава информация от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ относно дължимите суми за използвани услуги по настоящия договор, включително и предходен период.
4. да иска от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ да изпълни възложените услуги в срок и без отклонение от договореното.
VIІ. ГАРАНЦИЯ ЗА ИЗПЪЛНЕНИЕ

Чл. 13. (1) При сключването на договора ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ представя гаранция за добро изпълнение в размер на 2 % (два процента) от прогнозната му стойност, а именно: ….. (….) лева.

(2) Гаранцията се представя под формата на парична сума, внесена по сметка на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ или под формата на банкова гаранция.
(3) Възложителят освобождава гаранцията за изпълнение на договора в 30 дневен срок, считано от деня на изтичане на срока на настоящия договор.
VIIІ. ПРЕКРАТЯВАНЕ НА ДОГОВОРА

Чл. 14 (1)Настоящият договор се прекратява:

1. с изтичане на срока по чл. 2;

2. по взаимно съгласие на страните, изразено писмено;
3. без предизвестие - при ликвидация или обявяване в несъстоятелност на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ; 

4. с едномесечно писмено предизвестие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ без да дължи неустойки или обезщетения за това;

5. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ има право да прекрати договора чрез десетдневно писмено предизвестие, когато ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ не изпълни свое задължение или забави изпълнението на задължение повече от 5 (пет) дни.
6. Ако се установи, че по време на провеждане на процедурата за възлагане на поръчката или след сключване на този договор за изпълнителя са настъпили обстоятелства по чл. 54, ал. 1, т. 1 от ЗОП, въз основа на които е следвало да бъде отстранен от процедурата.

7. Автоматично при достигане на сумата от 264000 лв. без ДДС по този договор и общо по договори със сходен предмет.

(2) Договорът може да бъде развален по реда на чл.87 от ЗЗД.

IX. КОНФИДЕНЦИАЛНОСТ

Чл. 15. Всяка информация, получена при и/или по повод изпълнението на договора се счита за конфиденциална.

Чл. 16. ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ няма право да разкрива по какъвто и да е начин и под каквато и да е форма договора или част от него на трети лица без предварителното писмено съгласие от страна на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ.
Чл. 17. ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ гарантира конфиденциалност при използването на предоставени от ИЗПЪЛНИТЕЛЯ документи и материали по договора, като не ги предоставя на трети лица, освен при условия и ред, предвидени в действащото законодателство.

X. НЕУСТОЙКИ

Чл. 18. (1) При пълно или частично нарушаване на предоставянето на фиксирана телефонна услуга, доставяна чрез ISDN PRI ИЗПЪЛНИТЕЛЯТ дължи неустойка в размер 10% (десет процента) от стойността на дължимата сума за съответния месец, ако прекъсването не е отстранено в рамките на 8 часа от установяването му, и до 20% (двадесет процента) от дължимата сума за съответния месец, ако прекъсването е било отстранено за повече от 48 часа. Изключение правят случаите на прекъсване за профилактика и преконфигуриране на мрежата в извънработно време (от 18:00 ч. до 09:00 ч.), но само при условие, че ВЪЗЛОЖИТЕЛЯТ е бил предупреден не по-късно от 15 дни преди настъпване на прекъсването.
(2) Възложителят задържа и пропорционална на неизпълнението част от гаранцията за изпълнение.
Чл. 19. Изправната страна има право на обезщетение за претърпени вреди и пропуснати ползи.

X. ДРУГИ УСЛОВИЯ

Чл. 20. Всички съобщения във връзка с този договор са валидни, ако са направени в писмена форма, включително и по факс, от упълномощените представители на страните.

Чл. 21 (1) Адресите на страните по договора и лицата за контакт са, както следва:

· на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ:
· на ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ:
гр. Велико Търново,

пл. Майка България №2,

лице за контакт:………………..

 (2) Когато някоя от страните е променила адреса си, без да уведоми за новия си адрес друга страна, съобщенията ще се считат за редовно връчени и когато са изпратени на стария адрес.

 Чл. 22 (1)Никоя от страните няма право да изменя едностранно клаузите на този договор. Изменение става единствено чрез подписване на допълнително споразумение по реда на чл. 116 от ЗОП.

(2) При противоречие на настоящия договор с общите условия на ИЗПЪЛНИТЕЛЯ се прилагат клаузите на договора.
Чл. 23. За всеки спор относно съществуването и действието на договора или във връзка с неговото нарушение, включително спорове и относно действителността, тълкуването, прекратяването, изпълнението или неизпълнението му – частично или цялостно, както и за всички въпроси, неуредени в този договор, се прилагат разпоредбите на българското гражданско право, като страните уреждат отношенията си чрез споразумение. При не постигане на съгласие, спорът се отнася за решаване пред компетентен съд – град Велико Търново. 
Неразделна част от настоящия Договор са:

1. Техническите спецификации;

2. Ценова оферта на изпълнителя;
3. Списък с данни за фактура.

4. Списък 1 – прави телефонни постове.

ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛ:                                                                ИЗПЪЛНИТЕЛ:
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